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VYHODY LTE INTERNETU:

» Vysoka rgchlost pripojenia

* Neobmedzeny objem dat

* |deadlne rieSenie v oblastiach bez pokrytia optiky
« Ziadne rozkopavky pozemku ¢i zlozita kabelaz

* Vonkajsie terminalové zariadenie v cene sluzby

. MAXIMALNA RYCHLOST MESAC:NY pOP.LATOK
SLUZBA S viazanostou
(v Mb/s)* )

24 mesiacov
Internet S azdo15/2 11,00
Internet M azdo30/5 16,00
Internet L azdo70/5 21,00
Internet XL azdo150/10 26,00

* Maximalna rgchlost stahovania a odosielania dat.

Sluzby sU dostupné vo vybranych lokalitdch na Uzemi Slovenskej republiky. O dostupnosti sluzby na
konkrétnej adrese kontaktujte predajné miesto. Aktudlny zoznam predajnych miest je zverejneny na
www.dka.sk.

ZRIADOVACIE POPLATKY

POPLATKY CENA S DPH PLATBA

zriadovaci poplatok - viazanost 24 mesiacov * 50,00 jednorazovo

* V cene zriadovacieho poplatku je zahrnutéd instalacia a bezplatné zapozic¢anie LTE zariadenia. Po
ukonceni zmluvy o pripojeni je zakaznik povinny poskytnut spolo¢nosti SWAN, a. s. sucinnost za Uce-
lom odbornej demontaze LTE zariadenia. V pripade nesplnenia tejto povinnosti je spolo¢nost SWAN,
a. s. opravnena fakturovat zmluvnU pokutu za nevratenie LTE zariadenia v zmysle Cennika sluzieb
pevnej siete spolo¢nosti SWAN, a.s.

V cene zriadovacieho poplatku je zahrnuté: 1 x prieraz (diera) z chodby spolocn(ch priestorov do bytu
uZivatela a 1 x v rdmci bytu, natiahnutie 20 m kabla, 1 ks datova zasuvka, 3 m prepojovaci FTP kabel
s koncovkami RJ-45 ku kazdému instalovanému zariadeniu (set-top box, telefén, router), vypisanie
inStala¢ného protokolu. Je mozné objednat si navyse doplnkové sluzby, a to podla Cennika sluzieb
pevnej siete spolo¢nosti SWAN, a.s.



®

STANDARDNE CENY (po uplynuti viazanosti / bez viazanosti)

. MAXIMALNA RYCHLOST MESACNY POPLATOK
SLUZBA : .
(v Mb/s)* bez viazanosti

Internet S azdo15/2 16,00
Internet M azdo30/5 21,00
Internet L azdo70/5 26,00
Internet XL azdo150/10 31,00

* Maximalna rgchlost stahovania a odosielania dat.

ZRIADOVACIE POPLATKY

POPLATKY CENA S DPH PLATBA

zriadovaci poplatok - bez viazanosti ** 250,00 jednorazovo

** \/ cene zriadovacieho poplatku je zahrnutéd instalacia LTE zariadenia, ktoré ostava vo vilastnictve
zékaznika. Dalej je v cene zahrnuté: 1 x prieraz (diera) z chodby spolo¢nych priestorov do bytu uziva-
tela a 1 x v rdmci bytu, natiahnutie 20 m kabla, 1 ks datova zasuvka, 3 m prepojovaci FTP kabel s kon-
covkami RJ-45 ku kazdému instalovanému zariadeniu (set-top box, telefdn, router), vypisanie instalac-
ného protokolu. V cene zriadovacieho poplatku je zahrnutd inStalacia LTE zariadenia. Je mozné
objednat si navyse doplnkové sluzby, a to podla Cennika sluZieb pevnej siete spolo¢nosti SWAN, a.s.

Maximalna rgchlost je pre P2P siete spomalend na 6/1 Mb/s. Plati zdsada spravodlivého vyuzivania
internetovej sluzby, a to prenos maximalneho objemu 250 GB dat v ktoromkolvek smere (in alebo out)
za 1 kalendarny tgzden. V pripade prekrocenia tohto limitu bude prenosova rgchlost pre vaetky typy
prevadzky (prenasanych dat) znizena na 6/1 Mb/s do konca kalendarneho tgzdaa.

Spolo¢nost SWAN, a. s., je opravnena v zaujme dosiahnutia rovnakej kvality a dostupnosti sluzieb LTE
internetu pre vietk(ch uZivatelov stanovit obmedzenia (Fair User Policy, FUP) pre Ucastnikov, ktori
pouZivaju programy na automatické alebo dihodobé stahovanie velkého objemu dat, alebo aplikacie
umoznujluce prenos hlasu alebo sprav v sieti internet (napr. P2P siete, porty / aplikacie s preddefinova-
nou prioritou Vv sieti Podniku, tzv. VoIP - Voice over Internet Protocol, tzv. MolP - Messaging over Inter-
net Protocol, streaming médii, a pod.). Fair User Policy mdze spocivat v obmedzeni prenosovej rgch-
losti, casovom obmedzeni vyuzivania urc¢enych programov / portov, v Uplnom zablokovani pristupu
k vyuZzivaniu uré¢en(ch programov/ portov, resp. v urceni limitov na pristup k urcengm programom/
portom v ramci volného objemu dat, resp. nad rdmec volnych dat, resp. v osobitnom spoplatneni vy-
uZivania uréenych programov/ portov. Zavedenie Fair User Policy ozndmi Podnik dotknutému Ucast-
nikovi niektorgm zo spdsobov podla Clanku 13 VV&eobecnch podmienok na poskytovanie verejnch
sluzieb spolo¢nosti SWAN, a. s., alebo prostrednictvom webovej stranky Podniku www.dka.sk.
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DOPLNKOVE SLUZBY, ZARIADENIA A DALSIE POPLATKY

CENA PLATBA
Zv(sena rychlost uploadu na 10 Mb/s M 5,00 mesacne
Jednorazova obnova rgchlosti i’ 2,00 jednorazovo
Automaticka obnova rgchlostii’ 6,00 mesacne
fixna IP adresa 6,00 mesacne
administrativny poplatok 5,00 jednorazovo

Wi-Fi router TP-Link TL-WR740N 25,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link TL-WR840N 20,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link TL-WR850N ® 20,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link Archer C2 50,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link Archer C5 50,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link Archer Cé 50,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link EC230-G1 50,00 jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link EC225-G5 2 50,00 jednorazovo
LTE Wi-Fi router Huawei B310 + 2 ks externgch antén 116,00 jednorazovo
LTE Wi-Fi router Huawei B311 + 1 ks externej antény 9 116,00 jednorazovo

Instalaéng material:

1m TP kabel interiérovy min. cat. 5E alebo telefonny dvojzilovy 1,00 jednorazovo
1 m TP kabel exteriérovy 2,00 jednorazovo
1m PVC lista 1,50 jednorazovo
1ks konektor RJ-45/ RJ-11 1,00 jednorazovo
1,5 m stoziarik s 3 x beténovou kockou 100,00 jednorazovo

InStalaéné prace:

prieraz steny 4,00 jednorazovo
demontaz antény - kazdgch 30 min. prace technika © 20,00 jednorazovo
demontaz vonkajsieho LTE zariadenia 30,00 jednorazovo

dodatocné vyziadané prace pri inStalacii - kazdgch 30 min.
prace technika °
neopravneny vyjazd technika 60,00 jednorazovo

20,00 jednorazovo
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CENA PLATBA

vyjazd technika - zapojenie a nastavenie zariadeni (Wi-Fi router, 70,00 jednorazovo

STB)©

Dalsie poplatky:

poplatok za znovupripojenie ©

poplatok za odpojenie

vymena kabla pri poskodeni zékaznikom

vgmena napajacieho adaptéra pri poskodeni zakaznikom
zaslanie 2. upomienky

zaslanie 3. a kazdej dalSej upomienky

Uhrada faktiry v hotovosti

20,00
10,00
5,00
12,00
5,00
15,00
1,00

jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
jednorazovo
za upomienku
za upomienku
jednorazovo

Zmluvné pokuty:

zmluvna pokuta za nevratenie napdjacieho adaptéra
pri poskodeni zakaznikom

zmluvna pokuta za nevratenie kabla

zmluvna pokuta za nevratenie LTE zariadenia Green Packet OT-
350
zmluvna pokuta za nevratenie LTE zariadenia Green Packet OH-
735
zmluvna pokuta za nevratenie LTE zariadenia Green Packet OA-
335

zmluvna pokuta za nevratenie LTE routra Huawei B310

zmluvna pokuta za nevratenie LTE routra Huawei B311

zmluvna pokuta za nevratenie externej antény pre Huawei
B310, Huawei B311

ZAKLAD PRE VYPOCET VYSKY POPLATKU PRI PORUSENI VIAZANOSTI f

12,00
5,00
120,00

120,00

150,00

100,00
100,00

8,00

jednorazovo
jednorazovo

jednorazovo
jednorazovo

jednorazovo

jednorazovo
jednorazovo

jednorazovo

> o ° CENA
SLUZBA ZAHRNA SLUZBY BEZ DPH *

INTERNET LTE internet

* Neuplatiuje sa DPH.

230,00

8 Zariadenie bude k dispozicii az po minuti zdsob zariadenia Wi-Fi router TP-Link Archer C2 a Wi-Fi router TP-Link

Archer C5, Wi-Fi router TP-Link Archer C6 a Wi-Fi router TP-Link EC230-G1.
Zariadenie bude k dispozicii az po minuti zasob zariadenia Wi-Fi router TP-Link TL-WR740N a Wi-Fi router TP-Link

[en

TL-WR84O0N.

¢V cene sluzby je zahrnuté: 2 x konfiguracia zariadeni (Wi-Fi router, STB), 2x prieraz (diera) v priestoroch miesta
pripojenia, natiahnutie 20 m FTP kabla, 4 x konektor. V ramci platenych sluZieb navyse je mozné si objednat sluzby
podla bodov tohto Cennika. Sluzba je dostupna vo vybranych lokalitdch na Uzemi Slovenskej Republiky.

O dostupnosti sluzby na konkrétnej adrese kontaktujte predajné miesto dky.
V cene sadzby prace technika pri dodatocnych vyziadanych pracach pri instalacii je zahrnuty aj drobny instalacny

[N

materidl (hmozdinky, skrutky, stukatérska sadra, izola¢né pasky a pod.).
¢ Po odpojeni na ziadost Ucastnika a zo strany spolo¢nosti SWAN, a.s.



Zaklad pre vgpocet visky poplatku predstavuje zaklad, z ktorého sa vypocdita vska poplatku pri poruseniviazanosti
podla bodu 10.2 VSeobecnych podmienok SWAN.

9 Zariadenie bude k dispozicii az po minuti zdsob zariadenia LTE Wi-Fi router Huawei B310.

Maximalna rychlost odosielania dat.

Aktivaciou doplnkovej sluzby Jednorazovad obnova rychlosti bude Ucastnikovi jednorazovo umozneny prenos
dalsich maximalne 250 GB dat (in alebo out) bez znizenia prenosovej rgchlosti v obdobi do konca kalendarneho
tyzdna, v ktorom si U¢astnik tUto doplnkovy sluzbu aktivoval. Sluzbu nie je mozné aktivovat v pripade, ak ma
Ucastnik uz aktivnu sluzbu Automatickd obnova rychlosti.

7 Aktivaciou doplnkovej sluzby Automatickd obnova rgchlostibude U¢astnikovi umozneny prenos dalSich maximalne
250 GB (t,. spolu maximalne 500 GB) dat (in alebo out) bez zniZzenia prenosovej rgchlosti automaticky v kazdom
kalendarnom tgzdni poc¢as doby poskytovania tejto doplnkovej sluzby. Sluzba Automatickad obnova rgchlosti je po
aktivacii poskytovana na dobu neurcity. Neprenesené objemy dat sa neprenasaju do dalsich obdobi.

Doplnkova sluzba je dostupna vo vybranych lokalitach. Dostupnost si overte na www.dka.sk..

VsSetky ceny sU uvedené v EUR s DPH.

Podnik si vyhradzuje pravo na zmenu cien z dévodov priamo alebo nepriamo vyvolanych zmenou
vSeobecne zavazného pravneho predpisu alebo rozhodnutim prislusného organu verejnej spravy
alebo organu Eurdpskej Unie; takouto zmenou vieobecne zavézného predpisu mdze byt napriklad
zmena zakona ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorsich predpisov, zmena
predpisov tykajlcich sa ochrany spotrebitela, zmena predpisov tgkajdcich sa spracUvania osobnych
Udajov, zmena zdkona ¢.222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov ale-
bo iného danového pravneho predpisu, ako aj zmena alebo nahradenie iného vSeobecne zavazného
pravneho predpisu.

Z&kaznikovi, ktorg uz ma uzatvorenU zmluvu o pripojeni, mdze odovzdat SWAN, a.s., zariadenie aj
prostrednictvom kuriérskej spolocnosti, pricom za potvrdenie prevzatia zariadenia zakaznikom sa po-
vazuje aj potvrdenie prevzatia zariadenia zdkaznikom kuriérskej spolocnosti v elektronickej forme.

Cennik sluzby LTE internet platng do 12. 12. 2022 je dostupny na stranke www.dka.sk.

Zakaznicka linka dky 0950 950 950
Skrateny tvar zo siete dky 950
E-shop www.dka.sk/eshop
Aktualny zoznam a adresy Predajnch miest najdete na: www.dka.sk/mapa-predajni

www.4ka.sk



